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A Kkutatasi terv kozérdekii adatainak kivonata!l

beavatkozassal nem jaro vizsgalatok? szamara3

A Kit5ltott nyomtatviny adatait az etikai véleményt adé Regionalis Kutatasetikai
Bizottsagnak Kkorlatozas nélkiil hozzaférhetdvé kell tennie barki szamara.

A kutatés-fejlesztési tevékenység soran 1étrejove szellemi javakat Magyarorszagon tobb torvény is
védi.* Ugyanakkor a Helsinki Nyilatkozat 16. pontja, az Ovideoi Egyezményt hatélyba 1éptetd
2002. évi VI. torvény, és az orvosi kutatdsok végzésérél szolé miniszteri rendelet az emberen
végzett orvosi kutatésok etikus folytatdsa érdekében megkovetelik az etikai bizottsagoktél, hogy a
kozvéleményt tdjékoztassék az altaluk véleményezett kutatdsok fontosabb adatairdl. A
kozvélemény tdjékoztatdsanak célja: az etikai bizottsdg munkéjanak nyilvanosséga, a kutatdsok
alanyai alapvet$ emberi jogainak biztositasa.

A 2007. III. 10-t81 hatalyos 1/2007. (. 24.) EiiM rendelettel médositott 23/2002. (V. 9.) EiiM
rendelet szerint az aldbb felsorolt, a kutatdsi tervben megtalalhaté adatok kozérdekii adatok,
amelyeket barki korlatozas nélkiil megismerhet. Kérjiik, hogy a szellemi alkotdsok oltalméanak
védelmét is szem elOtt tartva, a nem nyilvanos kutatasi terv alapjan toltsék ki ezt a tablazatot. A
kozvélemény és az alanyok tisztességes, lényegre tord tajékoztatasat tartsa els6dleges
szempontnak. A kutatdsi terv szakmai-etikai jévahagyasa utén, az etikai bizottsdg a sajat honlapjén
minden érdeklédé szaméara kozzé teszi az itt megadott kozérdekii adatokat. Szakmai vagy
szolgalati titoknak min6siild, illetve a kutatas érdekeit veszélyeztets adatot ne kozoljon!

A téma megnevezése (nem kell, hogy megegyezzen a kutatasi protokoll cimével)

A COVID-19 pandémia hatdsa a betegelégedettségre a haziorvosi praxisokban

A kérelem iktatasi szdma:

A kérelmez8 neve, munkakore és beosztasa: Dr. Juhasz Zoltan PhD, egyetemi tanérsegéd

' A 23/2002. (V. 9.) szémt EtM rendelet 20/S. § (1) bekezdése szerint az itt felsorolt, a kutatasi tervben is
megtalalhatd adatok kozérdekli nyilvanos adatok, amelyeket az etikai bizottsig a honlapjan koteles
nyilvénossagra hozni. Kérjiik, hogy a szellemi alkotasok oltalménak védelmét szem elétt tartva, a nem nyilvanos
kutatési terv alapjan készitsék el ezt az adatlapot.

% A 23/2002. (V. 9.) szama EiiM rendelet 20/B. § g) és h) pontjai szerint:

8.) beavatkozdssal jdré vizsgdlat (interventional trial): fizikai beavatkozassal jaré orvostudoményi kutatés és
minden olyan beavatkozéssal jar6 kutatas, amely a vizsgélati alany lelki egészségére nézve kockézattal jar

h.) beavatkozdssal nem jdré vizsgdlat (non-interventional trial): emberen végzett, a g) pont ald nem tartozé
orvostudomdnyi kutatds: 1/2007. (1.24) Eii.M. rendelet

* Ez a nyomtatvéany a 23/2002. (V. 9.) szamu EtM rendelet 20/S. § (1) bekezdéseinek 2008. szeptember 1-jén
hatélyos szdvege alapjan késziilt,

4 A talalmanyok szabadalmi oltalmarél sz616 1995. évi XXXIIIL. torvény, a szerz6i jogrol szolé 1999. évi
LXXVI. torvény.



1. A kutatas célja

A kutatast szakdolgozat elkészitéséhez végezziik.

Jelen kutatasunk célja, hogy felmérjiik a COVID-jarvany hatdsat a haziorvosi ellatassal
Osszefiiggd betegelégedettségre. A pandémia jelentdsen leterhelte az egészségiigyi
kapacitdsokat, megnehezitette a paciensek szdméra a hozzaférést az egészségiigyi
szolgéltatdsokhoz. Ezen id6szakban a hagyomanyos orvos-beteg interakcid és
kommunikédcié jelentésen véltozott, el6térbe keriiltek az online megolddsok és a
telemedicindlis eszk$z6k hasznalata.

A felmérésiinkben azt vizsgaljuk, hogy a pandémids id6szakban a héziorvosi ellatést
igénybe vevék hogyan mindsitik az egészségiigyi szolgaltatds hozzaférhetdségét, az
orvos/egészségligyi személyzet felkésziiltségét és kommunikacidjat.

Vizsgalatunk kiterjed a pandémia alatti egészségiligyi ellatds és a kommunikacié
hatékonyséagira a kiilonbdzé egészségiigyi problémak megoldasaban, illetve a covid
véddoltasok felvételének tekintetében.

2. A kutatids megszervezése és modszerei

A felmérés modszertani alapjét tekintve primer kvantitativ kutatasként valésul meg,
online kérdbives megkérdezés formdjaban, melyhez szekunder adatforrasok
felhasznalasa is kapcsolddik.

A vizsgélathoz és 6sszehasonlité elemzésekhez sziikséges adatokat KSH (K6zponti

B

— ~—Statisztikai-Hivatal), OECD (Or’g'aﬁi's“ati‘éﬁ’fo‘r”ﬂcorio”mic’Co‘?dperéti”dn and T

Development), WHO, (World Health Organization), valamint az Eurostat Magyarorszig
adatait tartalmaz6 adatbazisok szolgaltatjdk.

3. A tervezett kutatds szakirodalmi alapjai

Allan, H., Al Quran, T., Al Omary, M., 2021. Family medicine practice challenges during
Covid-19 outbreak, curfew and phased re-opening, lessons to be learned from jordanian
experience. Annals of Medicine and Surgery 68, 102580
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Retrospective Cohort Study. J Med Internet Res 22, €20786.

Kijima, T., Matsushita, A., Akai, K., Hamano, T., Takahashi, S., Fujiwara, K., Fujiwara,
Y., Sato, M., Nabika, T., Sundquist, K., Sundquist, J., Ishibashi, Y., & Kumakura, S.
(2021). Patient satisfaction and loyalty in Japanese primary care: a cross-sectional
study. BMC health services research, 21(1), 274.

Juhész Z., Hetesi E., Buzas N., 2019. A betegelégedettséget befolydsold tényez8k és a
lojalitds vizsgalata a haziorvosi ellatdsban. Marketing & Menedzsment 53, 17-31.

4. A kutatasba bevonni kivant vizsgilati alanyok szama, illetve kore, neme, életkora

A kutatés célcsoportjat azon 18 éves kor feletti egyének képezik (férfiak és ndk
vegyesen), akik jelen vannak az online kdzdsségi média feliiletein, azokon kell
magabiztossdggal tdjékozddnak, és hajlandésagot mutatnak a felmérésben részt venni,



illetve a jarvany idészaka alatt kapcsolatba 1éptek a haziorvosukkal (betegség kezelése.
¢s/vagy véddoltas felvétele céljabol). A kutatdsba mintegy 100-150 & bevonésat
tervezzik.

5. Retrospektiv, beavatkozassal nem jaré vizsgilatok esetében, amikor a 23/2002. (V. 9.)
szami EiM rendelet 20/Q. §-dnak alkalmazasdra keriil sor, a nyilvanos adatvédelmi
tdjékoztatisS (A tdjékoztatds — killondsen statisztikai vagy tudomanyos célu adatkezelés
esetén — megtorténhet az adatgyljtés tényének, az érintettek korének, az adatgylijtés céljanak,
az adatkezelés id6tartamédnak ¢s az adatok megismerhetdségének mindenki szdméra
hozzaférhet6 moédon torténd nyilvanossdgra hozatalaval, ha az egyénre sz416 tajékoztatas
lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna.)

A kutatas céljardl, modszerérdl, az adatkezelésrol a jelentkezOk el6zetesen tajékoztatast
kapnak.

Az adatok statisztikai feldolgozésa soran az egyes vélaszadok személye nem lesz
beazonosithato.

A kutatasban részvétel 6nkéntes és anonim, a résztvevéknek anyagi ellenszolgaltats
nem jéar.

Nyilatkozom, hogy a fenti adatok nem sértik a kutatdsnak a szellemi alkotasok védelmére
vonatkozé érdekeit és nem tartalmaznak szakmai- vagy szolgalati titkot, illetve a kutatas
érdekeit veszélyeztetd adatot. A fenti adatokat barki, korlatozds nélkiil megismerheti.
Tudomasul veszem, hogy jévahagyas utdn az RKEB a kozérdekii adatokat a honlapjan kozzé
teszi.

5 A beavatkozassal nem jaro, retrospektiv, statisztikai vizsgalatok esetén — ahol az egyénre 52616 tajékoztatas
lehetetlen vagy ardnytalanul nagy koltséggel jarna a 23/2002. (V. 9.) szamu EiiM. rendelet 20/Q. §-a alapjan el
lehet tekinteni a vizsgélati alany, illetve kiskoru, cselekvoképtelen vagy korlatozottan cselekvéképes személy
esetén a torvényes képviseld tajékoztatdsatol és a beleegyezd nyilatkozat beszerzésétsl.

Az alabb idézett adatvédelmi torvény 6. § (4) bekezdése szerint, ilyen esetben a t4jékoztatds az adatgyfijtés
tényének, az érintettek korének, az adatgyiijtés céljdnak, az adatkezelés idoétartamanak. és az adatok
megismerhetdségének mindenki szdmara hozzaférheté modon torténd nyilvanossagra hozéaséval torténik. Ezeket
az adatokat kérjitk kozolni.

A Személyes adatok védelmérol és a kozérdekii adatok nyilvanossagar6l sz616 1992. évi LXIIL térvény 6. §

(1) Az érintettel az adat felvétele elbtt kozolni kell, hogy az adatszolgdltatds onkéntes vagy kotelezd. Kotelezd
adatszolgdltatds esetén meg kell jelolni az adatkezelést elrendelS jogszabdlyt is.

(2) Az érintettet — egyértelmiien és részletesen — tdjékoztatni kell az adatai kezelésével kapcesolatos minden
tényrdl, igy kiillbnosen az adatkezelés céljardl és jogalapjdrdl, az adatkezelésre és az adatfeldolgozdsra jogosult
személyérdl, az adatkezelés idStartamdrdl, illetve arrdl, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A téjékoztatésnak
ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetSségeire is.

(4) A tajékoztatds — kiilonosen statisztikai vagy rudomdnyos (ideértve a torténelmi kutatdsokat is) céli
adatkezelés esetén — megtorténhet az adargyijtés tényének, az érintettek korének, az adatgyijtés céljdnak, az
adatkezelés idStartamdnak és az adatok megismerhetSségének mindenki szamdra hozzdférhetd médon torténd
nyilvanossdgra hozataldval, ha az egyénre sz616 tdjékoztatds lehetetlen vagy ardnytalan koltséggel jarna.



Szeged, 2022. oktéber 7.
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